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Constatações gerais:

 TIC são uma realidade nas escolas e na vida

 (Con)vivemos com a e-generation

 (Co)existem diferentes modelos pedagógicos

na mesma escola

na mesma sala

no mesmo tempo com diferentes alunos

 Nas escolas as TIC são utilizadas de muitas formas 

e com objetivos diversos
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 Um dos possíveis usos das TIC é o suporte 

às atividades colaborativas

 Colaboração remete-nos para um contexto 

em que os pares realizam tarefas de 

aprendizagem em conjunto beneficiando 

com elas

 A colaboração não é um evento estável. 

Tem ciclos de vida

 Para ser útil, deve durar o tempo necessário

e-Colaborações



Sustentabilidade das e-colaborações

Orientação (Forming)

• Incerteza quanto ao propósito e estrutura 

•Baixos níveis de confiança mútua

•Comportamentos adequados às tarefas e às 

relações  interpessoais

•Emergência de uma liderança que oriente e 

direcione



Conflito (Storming)

• Emoções e tensões no seio do grupo

•Clarificam-se papéis

• Podem desenvolver-se subgrupos

• Tentativa para impor preferências pessoais e atingir 

uma posição de status desejada

• Resistência ao controlo do líder do grupo

•Alguma hostilidade interpessoal

Sustentabilidade das e-colaborações



Organização (Norming)

• Funcionamento de modo mais adequado

•Desenvolvimento de relacionamentos fortes,  sentido 

de camaradagem,  reforço da identidade e da coesão

•Assimilação de um conjunto estável de normas de 

comportamentos considerados aceitáveis

Sustentabilidade das e-colaborações



Realização (Performing)

Sustentabilidade das e-colaborações

• Há evidências de maturidade e organização 

• Liderança clarificada

• Canalização das energias para o que têm de 

ser feito 

• Discordâncias tendem a ser encaradas de 

modo positivo e resolvidas de forma criativa



Dissolução (Adjourning)

• Sentimentos de satisfação pela tarefa realizada e 

pelos resultados alcançados

• Tristeza pelo fim dos relacionamentos de amizade e 

de camaradagem

• Rituais de encerramento (festas de despedida, 

entregas de prémios, e outros

• Saída de membros e os que ficam são incapazes de 

dar continuidade à tarefa

• Reorienta para outras tarefas ou responsabilidades

Sustentabilidade das e-colaborações



• Há vários modelos que ajudam a compreender a construção e manutenção de 

ambientes de aprendizagem colaborativos.

• Como ferramenta pedagógica, a colaboração pode concretizar-se de formas distintas. 

Habitualmente refere-se como negativo o tempo que este tipo de atividades demora a 

finalizar. Será isto uma desvantagem? 
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